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1. Objetivos

Este relatério analisa a organizagao estrutural em camadas fundamentada no
modelo de referéncia ISO/OSI. O objetivo é detalhar a modularidade que sustenta
a interoperabilidade entre sistemas computacionais, abrangendo desde a abstragéo
tedrica de sete niveis até a implementagéo pratica dos protocolos de aplicagao,
essenciais para a interface entre o usuario e a infraestrutura de rede.

2. Introducao Teérica

Na arquitetura de sistemas distribuidos, um protocolo é o conjunto de normas que
governa a comunicagao. Para garantir a integridade da transmissao, a pilha de
protocolos deve operar sob trés pilares fundamentais:

e Sintaxe: Define o formato técnico e a ordem de apresentacao dos dados no
fluxo de bits.

e Semantica: Determina a interpretagao légica de cada campo e as agoes de
controle a serem executadas.

e Timing: Gerencia o sincronismo e a velocidade de transmissao para mitigar
o congestionamento de buffers.

3. Hierarquia e Interfaces
A organizagao em niveis reduz a complexidade sistémica através da abstragao.

e Comunicagao Légica (Horizontal): Ocorre entre camadas adjacentes de
sistemas distintos por meio de protocolos de mesma hierarquia.

e Interfaces (Vertical): A comunicagao interna ocorre via SAP (Service
Access Points), onde a camada inferior atua como provedora de servigos
para a camada superior.



Evolugao Modular: Essa estrutura modular permite a evolugao tecnolégica
isolada: um nivel pode ser atualizado (ex: troca de cabo de cobre por fibra
optica na Camada 1) sem a necessidade de reestruturar as camadas
superiores.

4. O Modelo de Referéncia ISO/OSI

Embora o TCP/IP seja o padrédo de mercado, o modelo OSI é o alicerce tedrico
para o design de redes. Suas sete camadas realizam fung¢des interdependentes:

1.

Camada Fisica: Transmissao de bits brutos via meios elétricos, épticos ou
eletromagnéticos.

Camada de Enlace: Prové uma conexao livre de erros para a camada de
rede, realizando o controle de acesso ao meio (MAC) e enquadramento
(framing).

Camada de Rede: Responsavel pelo enderegamento légico e pela
determinacao das rotas de pacotes.

. Camada de Transporte: Garante a confiabilidade fim-a-fim, o controle de

fluxo e a segmentacao dos dados.

Camada de Sessao: Estabelece e gerencia o didlogo e a sincronizagao
entre aplicagcdes remotas.

Camada de Apresentagao: Gerencia a sintaxe dos dados, incluindo
traducao de formatos, compressao e criptografia.

Camada de Aplicagao: Fornece a interface direta para os processos de
software e servigos de rede.

5. Servicos e Protocolos de Aplicagao

Os protocolos de aplicagao traduzem as requisicées do usuario em instrugoes
processaveis pela rede:

HTTP/HTTPS: Protocolo de transferéncia para a Web; opera sobre o0 modelo
de requisigcao e resposta.

DNS: Sistema essencial para a resolugao de nomes de dominio em
enderecos IP.

SMTP/IMAP/POP3: Ecossistema de protocolos para o envio, sincronizagcao e
descarga de correio eletrénico.

SSH: Garante o0 acesso remoto seguro através de tunelamento
criptografado.

NTP: Algoritmo de alta precisdo para a sincronizagao temporal de
dispositivos.



e SIP/RTP: Protocolos de sinalizagao e transporte para fluxos de midia em
tempo real (VolP).

6. Tabelas de Referéncia Técnica

Tabela 1 - Hierarquia de Camadas e Fung¢bes de Dados

Nivel Unidade (PDU) Funcao Principal

7. Aplicagao Dados Interface direta com aplicagdes e
usuarios.

6. Apresentacao | Dados Representacao, criptografia e
compressao.

5. Sessao Dados Gerenciamento de dialogo e sessoes.

4. Transporte Segmentos Confiabilidade e comunicagéo
fim-a-fim.

3. Rede Pacotes Enderecamento logico e roteamento.

2. Enlace Quadros (Frames) Enderegcamento fisico e controle de
acesso.

1. Fisica Bits Sinais elétricos/Opticos e hardware.

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).




Tabela 2 - Especificagbes de Servigos de Aplicagdo

multimidia (VolP).

Protocolo | Fungao Técnica ResumidA Porta Camada de
Padrao | Transporte

HTTP Transferéncia de hipertexto e recursos web. | 80 TCP

SMTP Transferéncia de mensagens entre 25 TCP
servidores de e-mail.

DNS Resolugdo de nomes de dominio para 53 UDP/TCP
enderecos IP.

SSH Acesso e administracdo remota via canal 22 TCP
criptografado.

POP3 Download de e-mails de um servidor 110 TCP
remoto.

IMAP Sincronizacao e gerenciamento de e-mails | 143 TCP
no servidor.

NTP Sincronizagao temporal de alta precisao 123 UDP
entre relogios.

SIP Sinalizacao e controle de sessdes 5060 UDP/TCP

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).




7. Resolucgao de Exercicios: "Faca valer a pena"

Questao 1: Elementos-chave da Arquitetura de Protocolos

Tabela 3 - Validagdo das assergbes sobre a arquitetura

Assergao Status Motivo Técnico

l. Sintaxe Incorreta A sintaxe trata do formato e ordem dos
dados, ndo da analise do conteudo.

Il. Semaéntica |Incorreta A semantica analisa o significado das
secoOes de bits e as decisdes a serem
tomadas, ndo o formato bruto do dado.

lll. Timing Correta Refere-se ao tempo e velocidade com que
as mensagens sao enviadas e recebidas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Resposta final: C (Somente o item lll é verdadeiro).

Questdo 2: Enderecamento Légico
e Resposta: Alternativa Correta: (C).

O protocolo responsavel por atribuir enderegos automaticamente aos dispositivos
da rede € o DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol).

Questao 3: Hierarquia de Dominios DNS
Associagao (V/F):

(V) Dominios genéricos definem o segmento (ex: .com, .org).

(V) Dominios de paises identificam o local do registro (ex: .br, .ar).
( F ) Dominios de paises ndo sao .com, .net; estes sao genéricos.
(V') O dominio reverso realiza a consulta inversa ao servidor DNS.
( F ) Dominios genéricos ndo séo .br, .us; estes sao de paises.

Resposta final: D (V-V - F -V —F)



8. Conclusao

A padronizacao estabelecida pelo Modelo ISO/OSI € o fator primordial para a
estabilidade das comunicagdes globais. A segmentagdo em camadas isoladas
promove a interoperabilidade entre hardware e software de diferentes fabricantes.
Observa-se que a eficiéncia da rede depende tanto da robustez fisica (camadas
inferiores) quanto da correta implementagao dos protocolos de aplicagao, que
sustentam a economia digital contemporanea.
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